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CathPro SpA busca ser la empresa líder en asegurar la confiabilidad de los activos de sus 

clientes. Para esto, se enfoca en establecer relaciones duraderas, contar con un equipo 

altamente capacitado, motivado, promoviendo un ambiente de trabajo sano y equilibrado. 

Además, se mantiene a la vanguardia en innovación tecnológica, se asegura de contar con 

proveedores confiables y de dar estricto cumplimiento a las normas legales y ambientales. 

Con todo lo anterior, CathPro SpA garantiza su sostenibilidad a largo plazo y la rentabilidad 

esperada, generando así un valor compartido con sus clientes, colaboradores, proveedores, 

inversionistas y stakeholders en general. 

La Alta Dirección asume el liderazgo y la responsabilidad de establecer, implementar y 

mejorar continuamente un Sistema de Gestión Integrado, alineado con ISO 9001, ISO 

14001 e ISO 45001, incorporando la gestión de riesgos, oportunidades y los desafíos 

asociados al cambio climático en la estrategia y toma de decisiones de la organización. 

Nuestros valores 

Nuestra cultura organizacional se basa en los valores HIPAR, que orientan nuestras 

decisiones, comportamientos y relaciones con clientes, colaboradores y partes interesadas: 

• Honestidad: Actuamos con integridad, ética y transparencia en todas nuestras 

acciones. 

• Innovación: Buscamos constantemente nuevas soluciones y tecnologías para 

mejorar la confiabilidad de los activos y el desempeño de nuestros clientes. 

• Pasión: Trabajamos con compromiso y entusiasmo para entregar servicios de alto 

impacto técnico. 

• Aprendizaje: Promovemos el desarrollo continuo de competencias, la mejora 

constante y la gestión del conocimiento. 

• Respeto: Valoramos a las personas, fomentamos la diversidad y promovemos 

relaciones basadas en la colaboración y la confianza. 

Nuestros compromisos 

1. Calidad y enfoque al cliente 

Nos comprometemos a: 

• Comprender el contexto organizacional y las necesidades de nuestras partes 

interesadas. 

• Entregar servicios que cumplan los requisitos legales, contractuales y normativos 

aplicables. 
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• Gestionar nuestros procesos con enfoque basado en riesgos y oportunidades. 

• Mejorar continuamente la calidad de nuestros servicios y la satisfacción del cliente. 

• Evaluar periódicamente el desempeño de nuestros procesos para impulsar mejoras 

sostenidas. 

2. Seguridad y salud en el trabajo 

Promovemos entornos de trabajo seguros y saludables mediante: 

• La protección de la vida y salud de las personas trabajadoras. 

• La identificación de peligros y la evaluación sistemática de los riesgos laborales. 

• La implementación de medidas preventivas bajo la jerarquía de controles. 

• La consulta y participación activa de las personas trabajadoras en la gestión 

preventiva. 

• La investigación de incidentes y la implementación de acciones correctivas para 

evitar su repetición. 

• El respeto al derecho de las personas trabajadoras a detener trabajos inseguros sin 

represalias. 

• El desarrollo de una cultura preventiva basada en liderazgo, responsabilidad 

compartida y mejora continua. 

3. Gestión ambiental, sostenibilidad y cambio climático 

Nos comprometemos a: 

• Proteger el medio ambiente y prevenir la contaminación. 

• Identificar y gestionar los aspectos ambientales significativos de nuestras 

actividades. 

• Evaluar los riesgos y oportunidades asociados al cambio climático que puedan 

impactar nuestras operaciones y proyectos. 

• Promover el uso eficiente de recursos, la reducción de emisiones y la minimización 

de impactos ambientales. 

• Integrar criterios de resiliencia climática y sostenibilidad en nuestros servicios y 

procesos. 

• Fomentar soluciones tecnológicas que contribuyan a la transición hacia operaciones 

más sostenibles. 

4. Gestión integrada y mejora continua 

Para asegurar la eficacia de nuestro sistema de gestión nos comprometemos a: 
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• Establecer objetivos coherentes con esta política y revisarlos periódicamente. 

• Monitorear el desempeño mediante indicadores y análisis de resultados. 

• Realizar auditorías internas y revisiones por la dirección. 

• Gestionar no conformidades y oportunidades de mejora de manera sistemática. 

• Asegurar la disponibilidad de recursos y competencias necesarias para el 

funcionamiento eficaz del sistema. 

Cultura organizacional 

Promovemos un entorno de trabajo basado en: 

• ética e integridad 

• liderazgo visible 

• comunicación abierta 

• respeto por las personas 

• aprendizaje continuo 

• responsabilidad individual y colectiva en la gestión integrada 

Esta política: 

• Es documentada, comunicada y comprendida en todos los niveles de la 

organización. 

• Está disponible para las partes interesadas pertinentes. 

• Es revisada periódicamente para asegurar su vigencia, alineación estratégica y 

eficacia del Sistema de Gestión Integrado. 

 

 

 

 

Rodrigo Moraga 

Gerente General 

 


